Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren personenbezogenen Daten
passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden kénnen. Ausfiihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie
unserer unter diesem Text aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kénnen Sie
dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten
handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor
allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten. Andere Daten
kdénnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft iber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auRerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder
Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdérde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem
mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel
anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurtickverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse
widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu
finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.

Sie kénnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerklarung informieren.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene
Daten sind Daten, mit denen Sie persoénlich identifiziert werden kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung
erlautert, welche Daten wir erheben und wofir wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
Funer Immobilien Starnberg e.K. - mit Sitz in Starnberg
Verwaltung: SchloBbergstr. 2a * 82319 Starnberg (kein Parteiverkehr)

Biiro: Bahnhofstr. 9 * 82386 Oberhausen (Termine nur nach Vereinbarung)

Tel. (0 8151) 76 80 * Fax (0 8802) 451 98 67 * Mobil +49 172 620 71 88

HR-Nr.: UVZ-Nr. N 1638/2022

immo@funer-immobilien-starnberg.de * www.funer-immobilien-starnberg.de

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.)
entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung méglich. Sie kdnnen eine
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.
Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehoérde

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstéR3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
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Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erflllung eines Vertrags
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format
aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum
Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-
Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
“http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns tbermitteln, nicht von
Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft
Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der
Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht
ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der
Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenerfassung auf unserer Website

Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die
Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

e  Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem
Referrer URL
Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage
IP-Adresse
Eine Zusammenflihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfillung
eines Vertrags oder vorvertraglicher Manahmen gestattet.
Kontaktformular
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular
inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fuir den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.
Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieRlich auf Grundlage |hrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine
formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberiihrt.
Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern,
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entféllt (z.B. nach
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

4. Plugins und Tools

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google
bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite Iadt Ihr Browser die benétigten Web Fonts in ihren Browsercache,
um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen.
Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartiber, dass Uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die
Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lnrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der
Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/.
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Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Ist der Kunde Verbraucher hat er das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um sein Widerrufsrecht auszuliben, muss der Kunde bei

Funer Immobilien Starnberg e.K. - mit Sitz in Starnberg
Verwaltung: SchloBbergstr. 2a * 82319 Starnberg (kein Parteiverkehr)

Biiro: Bahnhofstr. 9 * 82386 Oberhausen (Termine nur nach Vereinbarung)
Tel. (0 8151) 76 80 * Fax (0 8802) 451 98 67 * Mobil +49 172 620 71 88

HR-Nr.: UVZ-Nr. N 1638/2022

immo@funer-immobilien-starnberg.de * www.funer-immobilien-starnberg.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail oder digital https://funer-
immobilien-starnberg.de/impressum/#vertrag-widerrufen ) Uber seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Fur seine Widerrufserklarung kann der Kunde das beigefligte Muster-Widerrufsformular in Anlage 2, verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist oder den oben genannten Link aufrufen.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs

Sollte der Kunde diesen Vertrag widerrufen, hat ihm der Makler alle Zahlungen (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass der Kaufer eine andere Art der Lieferung als die vom Makler angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt hat) unverztglich und spatestens binnen von 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber den Widerruf dieses Vertrags beim Makler eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwendet der Makler
dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen, wenn der Makler bereits eine vollstandige
Nachweis- oder Vermittlungsleistung erbracht hat und mit der Ausfiihrung der Dienstleistung erst begonnen hat, nachdem der
Kunde dazu seine ausdruckliche Zustimmung gegeben hat und gleichzeitig seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er sein
Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfillung durch den Unternehmer verliert. Fir den Fall, dass der Makler zwar keine
vollstandige Nachweis- oder Vermittlungsleistung erbracht hat, hat er im Fall der vertraglichen Vereinbarung von
Aufwandsersatzanspriichen, Anspruch auf Ersatz der ihm bis zur Widerrufserklarung entstandenen und von ihm nachweisbaren
Aufwendungen.

Unterschrift Makler Unterschrift Kunde

Belehrung gem. § 356 Abs. 4 BGB

Hiermit bestétigt der Kunde, davon Kenntnis genommen zu haben, dass sein oben genanntes Widerrufsrecht fur den oben
abgeschlossenen Maklervertrag erlischt, wenn der Makler ihm die vollstandigen Unterlagen tbergeben hat und eine
Besichtigung stattfand, und der Kaufer sich nur noch zu entscheiden hat, ob er den nachgewiesenen/vermittelten Hauptvertrag
abschlielt, ohne dass es weiterer Tatigkeiten des Maklers bedarf. Auf § 356 Abs. 4 BGB wurde der Kaufer hingewiesen.

Unterschrift Makler Unterschrift Kunde
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Muster- Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)
- An:

Funer Immobilien Starnberg e.K. - mit Sitz in Starnberg
Verwaltung: SchloBbergstr. 2a * 82319 Starnberg (kein Parteiverkehr)

Biiro: Bahnhofstr. 9 * 82386 Oberhausen (Termine nur nach Vereinbarung)
Tel. (0 8151) 76 80 * Fax (0 8802) 451 98 67 * Mobil +49 172 620 71 88
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- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossen Vertrag Uber Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistungen (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum / Unterschrift:

(*) Unzutreffendes streichen.

Quelle: https://www.frankfurt-main.ihk.de/recht/mustervertrag/maklervertrag/index.html

GELDWASCHEGESETZ gemaR § 2 Absatz 1 Nr. 10 GWG fiir Immobilienmakler:

Nach dem Geldwaschegesetz sind Immobilienmakler verpflichtet, die Identitat ihrer Kunden
festzustellen und zu Uberprifen.

Wenn der Makler seinen Kunden nach dessen Personalausweis fragt, wird dieser sich gewiss
wundern. Der Makler hat aber alles richtig gemacht, denn Immobiliendienstleister sind nach dem
Geldwaschegesetz verpflichtet, die Identitat ihrer Kunden festzustellen und zu Gberprifen. Diese
Verpflichtung haben Immobilienmakler vor dem mundlich oder schriftlich abgeschlossenen
Maklervertrag zu erfullen.

Um zu verhindern, dass Gewinne aus Straftaten in Umlauf gebracht werden, gibt es das sogenannte
Geldwaschegesetz (GwG). Neben Banken, Versicherungen, Treuhdndern, Anwalten und
Steuerberatern gehdren auch Immobiliendienstleister zu den Verpflichteten des GwG und missen die
Sorgfaltspflichten des Gesetzes anwenden. Seit 2011 wird die Einhaltung der Pflichten durch die
Aufsichtsbehorden lickenlos kontrolliert. Die Verpflichteten missen die Einhaltung dieser gegentiber
den Behdrden belegen.

(Quelle: www.ivd.net)

Was heil3t das fiir die Praxis?

-mit Anzeige des Kaufinteresses und vor Unterzeichnung eines Maklervertrages muss die Identitat des
Kunden durch Vorlage des Personalausweises oder Handelsregisterauszuges festgestellt werden

-bei Abschluss einer Reservierungsvereinbarung oder bei Erteilung einer Vollmacht zur Beauftragung
des Notarvertrages ist die Identifizierung ebenfalls gesetzlich vorgeschrieben

-eine Kopie des Dokumentes ist zu fertigen und 5 Jahre in den Akten des Immobilienunternehmens
aufzubewahren

-im Maklervertrag ist die Klausel der Erfassung der Identitatsdaten festzuhalten

-bei unverbindlichem Interesse an einer Immobilie ohne Suchauftrag oder ohne Anforderung naherer
Information zur Immobilie ist die Legimitation nicht gesetzlich vorgeschrieben

-es ist gleichfalls festzustellen, ob der Kunde im eigenen wirtschaftlichen Interesse oder flir Dritte
handelt

Fir Kunden und fir Immobiliendienstleister ist mit dieser gesetzlichen Bestimmung eine
Sicherheitsgrundlage geschaffen, um kriminelle Handlungen im Rahmen von Immobiliengeschéaften
entgegen zu treten.

Quelle. https://www.der-immo-tip.de/unternehmen/downloads/formulare/
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STREITSCHLICHTUNG:

Wir nehmen nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.
Das Gesetz (ber die alternative Streitbeilegung in Verbrauchersachen fordert aber, dass wir Sie
trotzdem auf eine fiir Sie zusténdige Verbraucherschlichtungsstelle hinweisen:

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e. V.
Stral8burger Str. 8
77694 Kehl

Internet: www.verbraucher-schlichter.de



http://www.verbraucher-schlichter.de/

